PITO RANTASET OY, ASIAKASREKSITERI

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen informointiasiakirja Pito Rantaset Oy:n

tapahtuvasta henkilotietojen kasittelysta

1. Rekisterinpitdja

Pito Rantaset Oy, 2305558-1
Kiltakuja 1, 45740 Kuusankoski

2. Yhteyshenkild rekisteria
koskevissa asioissa

Rekisteriin ja rekisterdidyn oikeuksien kayttéon
liittyvissa asioissa yhteyshenkilé on

Heidi Rantanen, 0407529774,
heidi.rantanen@lounaskahvilahekari.fi

3. Rekisterin nimi

Pito Rantaset Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn
oikeusperuste

Asiakasrekisterissa olevien henkildtietojen kasittely
perustuu kuluttaja-asiakkaiden ja yritysasiakkaiden
asiakkuussuhteeseen Pito Rantaset Oy:hyn

5. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitukset

Asikasuhteen hoito ja kehittdminen.
Asiakasuhdeviestinta

Palveluiden myynti ja toteutus

Maksamisen, laskutuksen seka maksujen valvontaa j
aperintaan liittyva henkildtietojen kasittely
Rekisteripitdjan lilketoiminnan ja asiakaspalvelun
kehittaminen

Asiakkaan mahdollisia erityisruokavaliotietoja kdytetaan
vain ruoan valmistukseen ja tarjoiluun.

6. Kasiteltavat henkilotiedot

Asiakkaan etu- ja sukunimi, syntymaaika,
puhelinnumero, osoite, sahkdpostiosoite

Asiakkaan maksutapatiedot, laskutustiedot, mahdolliset
maksuviitetiedot

Tiedot palvelujen kdytosta ja ostoista

Asiakkaan valintoja ja toiveita koskevat tiedot (kuten
kalaton ruoka)

Mahdolliset erityisruokavaliotiedot

Henkilétunnus laskutusta varten

Rekisterinpitdja kasittelee yritysasiakkaidensa kohdalla
seuraavia henkildtietoja

Yritysasiakkaan yhteyshenkilédn nimi, osoitem
sahkdpostiosoite, puhelinnumero

7. Mista henkilotiedot saadaan

Rekisteroidylta itseltaan
Rekistordidyn omaisilta
Kolmansilta osapuolilta (kuten kotihoitajalta)

8. Henkildtietojen
vastaanottajat tai
vastaanottajien ryhmat

9. Tietojen siirto EU:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n ulkopuolelle




10. Henkildtietojen sadilytysaika

Asiakasrekisterissa olevia asiakkaan henkil6tietoja
kasitellaan asiakkuussuhteen ajan. Rekisterinpitajan
katsoo asiakassuhteen paattyneeksi mikali asiakas ei ole
kayttanyt rekisterinpitdajana olevan yrityksen Pito
Rantaset Oy:n palveluita vuoteen.Tiedot postetaan
asiakkuuden paatyttya 6 kk:den kuluessa, ellei tietojen
sdilyttdmiseen ole olemassa muuta perustetta.

Asiakasrekisterissa olevien tietojen sdilytysajassa
noudatetaan myds lain edellyttdmia sailytysaikoja kuten
kirjanpitolakia. Kirjanpitolain vaatimia tietoja sailytetadn
niin kauan kuin kirjanpitolaki edellyttaa.

Yritysasiakkaiden yhteyshenkilétiedot poistetaan
vastaavalla tavalla.

11. Rekisteroidyn oikeuksista

Rekisterdidylla on tietosuoja-asetuksen nojalla seuraavat
oikeudet

oikeus:

paasy henkilétitetoihin

tietojen oikaisuun

tietojen postamiseen

kasittelyn rajoittamiseen

vastustamisoikeus

12. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle.

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta
rekisterinpitdja ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaadntelya.

13. Rekisterdidyn oikeuksien
kayttamiseen liittyvat pyynnot

Henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissd ja omien
oikeuksien kayttamiseen liittyvissa tilanteissa rekisteroity voi
olla yhteydessa kohdassa 2 mainittuun rekisterinpitdjan
yhteyshenkil6on.

Tarkastusoikeutta koskeva pyynt6 tai muu rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamista koskeva pyynto rekisterinpitajalle
tulee tehda kirjallisesti joko sahkopostilla tai postitse. Pyynnén
voi my0s esittdaa henkilokohtaisesti rekisterinpitajan
toimipaikassa.

Rekisterinpitaja voi pyytaa rekisteroitya tasmentdamaan
riittavalla tavalla, mita tietoja tai kasittelytoimia rekisterdidyn
pyynto koskee.

Sen varmistamiseksi, ettd henkilotietoja ei rekisteréidyn
oikeuksien kayttoon liittyen luovuteta muulle kuin
rekisteroidylle itselleen, rekisterinpitdja voi tarvittaessa pyytda
rekisterditya toimittamaan tarkastuspyynnon allekirjoitettuna.
Rekisterinpitdja voi myos pyytaa pyynnon tekijaa todistamaan
henkildllisyytensa virallisella henkil6llisyystodistuksella tai
muulla luotettavalla tavalla.




